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دانشگاه فنی حرفه ای

دانشکده فنی انقلاب اسلامی

مجید سبزعلیان: نام استاد

مهندسی صنایع: نام واحد درسی

1399بهار
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کنیم؟مدیریتراتولیدوکارجریانچگونهچیست؟تولیدریزیبرنامه

کهتاسگیریتصمیمواطلاعاتپیچیدهجریانیکازبخشیتولیدریزیبرنامهعمل،در

یازهاینسریعتغییروجهانیرقابت.دهدمیشکلراتولیدعملیاتکنترلوریزیبرنامه

دتولیوساختهایمحیطدرایفزایندهشکلبهراتولیدریزیبرنامهاهمیتمشتری

.نیستمستثنیمسالهاینازصنعتیهیچودهدمیافزایشامروزی

Productionتولیدبندیزمان Schedulingنیازهایریزیبرنامهعنوانبهتوانمیرا

منابعهوسیلبهکهکردتعریفتولیدفرایندطریقازآنهاجریانکنترلومشتریفردی

.شودمیتعیینظرفیتهایمحدودیتونیازمورد
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:ریزی جامع تولید نقش دارندبرنامه هفت واحدی که در تنظیم
های اصلی ایندارتباط با فر. ای نیاز استبرای تهیه و تنظیم یک برنامه  جامع تولیدی که مهم ترین منابع سازمان را در برگیرد به اطلاعات گسترده

های گاههای تولیدی، ظرفیت خالی دستساخته، تولید دستگاههای مواد اولیه و نیمسازمان مانند سفارشات فروش، تأمین کالا، گردش و موجودی
کنترل کیفی ریزی نگهداری و تعمیرات وبرنامهمانند پشتیبان هایفرایند. تولیدی و نیروی انسانی در دسترس، از ضروریات تهیه یک برنامه است

.  یشتری خواهد داشتریزی تولید، کارایی ببرنامه چه بیشتر بر یکپارچگی اطلاعات تاکید شود، آنگاه فرایند هر .نیز بر این برنامه تاثیرگذار هستند
:ر هستندواحدهای تاثیرگذار در این فرایند به شرح زی. بر همین اساس برای نیل به بهره وری، پشتیبانی و همکاری واحدهای سازمان موردنیاز است

های ا واحدریزی بوده و برای تهیه و تنظیم برنامه مناسب نیازمند داشتن ارتباط و رد و بدل اطلاعات بمسئول برنامه: برنامه ریزی تولیدواحد -1
.مختلف سازمان است

ولاتهای مشخص شده برای ساخت و تحویل محصمیزان سفارش دریافتی از مشتریان و پیش بینی  فروش آتی بر اساس اولویت :فروشواحد -2

ساخته و محصولاتهای مختلف تولیدی برای به روزرسانی مقدار مواد، نیم اطلاع از تولید انجام شده توسط واحد: ساخت و تولیدواحد -3

.هایی که نیاز به خرید و تأمین دارندرسانی برای کالاهای موردنیاز تولید و اطلاعتحویل به موقع مواد و کالا: هاانبارواحد -4

های ساخت مراحل مختلف تولید و تنظیم نمودار گردش فرایند و نمودار فرایند عملیات تولیدتهیه فرمول:مهندسی و ساختواحد -5

امه های داخل خط تولید به منظور تأمین کالا متناسب با برنها و موجودیهایموجود در انبارساخته اطلاع دقیق از مواد و نیم: تدارکاتواحد -6
.تولید

.ریزی نگهداری و تعمیرات دستگاه های تولید و لحاظ نمودن آن در برنامه جامع تولیدبرنامهاطلاع از : نگهداری و تعمیراتواحد -7

دسترسی به عملکرد این سیستم، تأثیر زیادی بر افزایش کارایی و. سازدمیارتباطات فوق، ضرورت تنظیم برنامه جامع و فراگیر تولید را آشکار 
همین به. ها و اختصاص بهینه منابع در زمان مناسب استهای انجام کاربرنامه ریزی تولید در واقع زمان بندی و تعیین اولویت . اهداف سازمان دارد

.گرددمیدلیل مهم ترین ضرورت سازمان تلقی 
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نظریهبهواقعیتتبدیل
وخیریاردمی گیصورتشدهتعیینتاریخدرهاسفارشارسالآیاکهکندتعیینتااستلازمپایدارتولیدبرنامهیک
مناسبتولیدهبرنامیک.کندمشخصتعمیراتونگهداریبرنامهبرایرابینیپیشقابلافتادگیکارازمدتبتواندباید

بتوانندپرستانسرومدیرانتامی کندارائهبیافتداتفاقرودمیانتظارکهآنچهازروشنیتوضیحپرسنلسایروتولیدبه
.بسنجنددرستیبهراعملکردووریبهره

Work)ساختجریاندرکالاییاکاررساندنحداقلبهشاملتولیدریزیبرنامهدیگرمزایای In Process)،موجودی
تعارضواندتمیخوبتولیدبرنامهیک.استآلاتماشینوتولیدپرسنلنمودنحداکثروتولیدکلیزمانوتنظیمزمان
موقعهبتحویلونیازموردخامموادکلیهخریدازوکندکنترلراتولیدبخشدرمشاغلآزادزمانوشناساییرامنابع
.رساندیمحداقلبهراتولیدهزینهودادهافزایشراکلیوریبهرهبیشترهماهنگیعلاوهبه.نمایدحاصلاطمینانآنان

اینبرعلاوه.دببخشبهبودسالیانطیراتولیدریزیبرنامهتااستشدهانجامسنتیریزیبرنامهرویبرتحقیقتعدادی
کافیگیرند،مینظردرراآلایدهشرایطکهعملیاتدرتحقیقهایتکنیکبرمبتنیسنتیریزیبرنامههایمدل

درنادرستریزیبرنامهپارامترهای.هستنداطمینانعدمازسرشارواقعیتولیدهایسیستمواقعیتدر.نیستند
میدیگریسویوسمتبهراماکار،وکسبخاصماهیتومنابعمحدودیتهمچنینوتحویلتاریخوزمانپردازش

درچشمگیریشکلبهساعتبهساعتحتیوروزبهروزخارجیوداخلیکاروکسبواقعیمحیطکهآنجاییاز.برد
انعطافااینجدر.شودمیاحساسشدتبهتولیدهایبرنامهاصلاحوغیرمنتظرهشرایطبهپاسخنیازاست،تغییرحال

تولیدریزیهبرنامنکنیداشتباه.کندمیمدیریتقابلراآنریزیبرنامهداشتننگاهسادهوکندمیپیدااهمیتپذیری
ارتباططریقازراB2Bهایتراکنشکهاستمنطقیبلکهاستتامینزنجیرهمدیریتکلیدتنهانهواکنشگراوسریع

.سازدمیمیسریکدیگرباکنندگانتامینومشتریانهایبرنامهمستقیم
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م هاسیستم برنامه ریزی تولید و ارتباط آن با سایر سیست
د آسان تر در ادامه به برخی از تصمیمات اساسی که با استفاده از سیستم برنامه ریزی تولی

:اتخاذ می شود، می پردازیم

شناسایی فعالیت های مورد نیاز تولید-1

بندی فعالیت هایی که نیازمند منابع هستنداولویت -2

(افراد، تجهیزات)اختصاص منابع -3

(مشاغل مشابه)منصوب کردن منابع انسانی از فعالیتی به فعالیتی دیگر -4

(رسندتا به ضرب العجل تعیین شده ب)تعیین زمانی که فعالیت ها باید شروع شوند -5

(سفارشات عجله ای)متوقف نمودن فعالیت هایی که نباید ادامه یابند -6
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سیستم.داردکاروسرخاصخدماتیامحصولاتتولیدبرایلازمامورترتیبتعیینومنابعتخصیصباتولیدریزیبرنامه
Production-Schedulingتولیدریزیبرنامه Systemوبزرگترسیستمدومیانکهاستکنترلیسیستمیک

Manufacturingتولیداجرایسیستمنام هایبهپیچیده تر Execution Systemتامینزنجیرهمدیریتسیستمو
Supply Chain Management Systemوودهببرنامهتولیدفرایندیکازفراترتولیدریزیبرنامهسیستم.است

مدیریهرهککندارائهاطلاعاتیوکندبرقرارارتباطهادپارتمانتمامبابایدسیستماین.استخودکاریادستیشکلبه
وتولیدعملیاتشدآمادهبرنامهاینکهازپسفقطکهکنیدتوجه.داردنیازآنبهنظارتیوریزیبرنامهامورسایربرای

.نماییدآغازرافرایندها

بهبایدیستمساین.باشدارتباطدردپارتمان هابخش هاسایربامی بایستتولیدریزیبرنامهسیستمشد،گفتهکههمانطور
انبارهاهبتاریخیچهتاواستراهدرسفارش هاییچهکهبداندباید.باشدآگاهانبارهادراولیهموادموجودیمیزانازخوبی

باابقمطراتولیدمیزانبتواندتاباشدآگاهخوبیبهمختلففصل هایوماه هادرفروشمیزانازبایدهمچنین.می رسد
.باشدبرقرارفروشوخریدانبار،همچوندیگریزیرسیستم هایباآنارتباطبایدبنابراین.کندهماهنگتقاضاپیش بینی

.نامیدتامینزنجیرهسیستممی توانراهمکناردرزیرسیستم هااینمجموعهکه

تولیدبخشکارآییوبکنندچهدانندنمیکارگرانصورتایندر.آوردمیباربهفاجعهتولیدضعیفکنترلوریزیبرنامه
ومحصول،انبارهایفضایاززیادیحجمصورتایندرکهمی شودتولیدتقاضا،حدازبیشمحصولییا.میابدکاهش

خواهدنگهداریهزینهافزایشوتولیدنقدینگیکاهشمعنایبهاینومی شودمصرفتولیداولیهموادموجودیهمچنین
.بود

بهاگرولیدتریزیبرنامه.بودخواهدپیشدربزرگمشکلیکیعنیاینوشودنمیدادهتحویلموقعبهمشتریانسفارش
دترینببهتواندمینشودمدیریتدرستیبهاگرونیستتراهمیتکمنباشد،مهمتولیدچرخههایبخشسایراندازه

.شودتبدیلشخصهرکابوس
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عملیهایتکنیکمعرفیکارخانهدرتولیدریزیبرنامهآموزش
یکهبعملکردمدیریتووریبهرهرساندنحداکثربهبرایتولیدصنعتدرفعالشرکتهر

ریزیمهبرنایکحالاینبا.داردنیازکاربردیواستانداردیکپارچه،تولیدریزیبرنامهآموزش
ازتنوعمهایفعالیتدهیپوششباواستپیچیدهفرآیندیکارخانهدرموثرویکپارچهتولید

یمحاصلاطمیناننیازموردمکانوزماندرانسانیمنابعوتجهیزاتمواد،بودندسترسدر
بدانیداتکندمیکمکشمابهواستتولیدراهنقشهمانندکارخانهدرتولیدریزیبرنامه.شود
ازبرخیبهاینجادر.برسیدتولیدبهتاکشدمیطولچقدرورویدمیرامسیریچهتولیدبرای

:کردخواهیماشارهکارخانهدرموثرتولیدریزیبرنامهطرحیکمزایای

تولیدجریانبهبودوشدهتلفزمانحذفباهزینهکاهش-1

تولیدظرفیتافزایشوتجهیزاتازاستفادهسازیبهینه-2

خدماتومحصولاتعرضهزماندربهبود-3
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تولیدریزیبرنامهوطرحدرکلیدیعوامل
کسبمدیرانوکارآفرینانکهاستکلیدیویژگییکتولید،هایفعالیتازصحیحدرکباوموثرنحوبهکارخانهدرتولیدریزیبرنامه

:ردکخواهیممطرحتولیدریزیبرنامهآموزشباآشناییبرایراعواملازنمونهچنداینجادر.کننداعمالتولیدرونددربایدکارو

بازارانتظاراتبینیپیش-1
اکثردرهاینکبا.کنیدارزیابیرابالقوهفروشازاطمینانزمینهدرهاقابلیتسرییکبایدتولیدریزیبرنامهآموزشوطراحیبرای

کناردرتولیدسفارشاتوبازارروندتاریخ،اطلاعاتاساسبرحالاینباندارد،وجوداشکالیهیجآیندهدرفروشمورددرکارهاوکسب
.کنیدبینیپیشرافروشازاطمینانمیزانتوانیدمیکارخانهدرتولیدریزیبرنامه

موجودیکنترل-2
نظردرهکارخاندرتولیدریزیبرنامهوطرحدرراصحیحموجودیسیستمیکبایدموجودی،تامیندرسازمانتواناییازاطمینانبرای

.بگیرید

انسانیمنابعوتجهیزاتبودندسترسدر-3
کندیمکمکشمابهتولیدریزیبرنامهآموزشاست،جریاندرخدماتوتولیدخطدرسفارشاتتمامتولید،فرآیندطبقکهزمانی

توانیدمییدتولریزیبرنامهروشهایازخوباستفادهازاطمینانبرایوکنیدمدیریتراکارخانهدرتولیدریزیبرنامهفرآیندزمانبندی
برنامهمیزانزاوحداکثربهراتولیدعملیاتیظرفیتتولیدکنترلوریزیبرنامه.شودنمیایجادتولیدزماندرتاخیریباشیدمطمئن

شودانجامارخانهکدرتولیدریزیبرنامهکامل،ظرفیتبرایکهنیستعاقلانهاینکهدیگرنکتهیک.نکندتجاوزکارخانهدرتولیدریزی
.فتگرنظردرتولیدفرآیندریزیبرنامهدرراآیدبوجوداستممکنکهتغییراتیومنتظرهغیرهایاولویتاستبهتربلکه
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زمانواستانداردهایگام-4
بهراهاشپردازکهاستاینشماتولیدمراحلتعیینبرایوسیلهکارآمدترینکارخانهدرتولیدریزیبرنامهآموزشدرمعمولطوربه

طبقکهاشیدبداشتهیادبه.بگیریدنظردرراکارتکمیلبرایلازمزمانمیانگینسپسودهیدانجامتولیدخطریزیبرنامهترتیب
درتولیدیریزبرنامهقوانینازبسیاریاستممکنوافتدنمیاتفاقمتوالیصورتبهتولیدمراحلتمامتولیدریزیبرنامهروشهای

.بیفتنداتفاقزمانهمان

املکراتولیدفرآیندکلتاکشدمیطولچقدرکهفهمیدخواهید،تولیدخطدرریزیبرنامهفرآیندمراحلتکتکانجامازپس
ریزیبرنامهولاصطبقراتولیددرگیرزمانوکارکهاستبهتراست،مشابهیاتکرارکارکهجاییتولیدریزیبرنامهآموزشطبق.کنید
.کنیداستانداردتولید

خطرعوامل-5
هایفعالیتگزارشاتواسنادبررسیشود،میمطرحتولیدزماناستانداردسازیوتولیدریزیبرنامهآموزشدرکهمواردیازیکی

تولیدذشتهگتجارباطلاعاتآوریجمعبا.کندمیسریعترراتولیدخطوطریزیبرنامهروندتوجهیقابلطوربهکهاستتولیدمشابه
راحتیبهی،عملتولیدریزیبرنامهطبقتولیدشکستدرگذارتاثیرمواردتحلیلوتجزیهواحتمالیهایخرابیوموادزمان،ارزیابیو

بهولیدتریزیبرنامهآموزشدرخطرعواملکنترلروش.بگیریدکاربهتولیددررالازمهایکردنکمیاحذفوهاکنترلتوانیدمی
.کنیدتحلیلوتجزیهراخودتجاریعملیاتدربالقوهمشکلاتکاهشروشهایتادهدمیراامکاناینشما
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