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دانشگاه فنی حرفه ای

دانشکده فنی انقلاب اسلامی

مجید سبزعلیان: نام استاد

مهندسی صنایع: نام واحد درسی

1399بهار
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ار مواردی که می بایست مورد توجه دانشجویان محترم قر
:گیرد

ودادهتشکیلاپواتسدرراگروهیاحتمالیاطلاعاتتبادلبرایدانشجویانازیکی-1
.نمایدانعضونیزرامناینکهیاوکندارسالمنبرایراانلینک

استفادهبرایاپواتسگروهدروبکشدراکلاسضبطزحمتدانشجویانازیکی-2
.دهدقراردانشجویان

.شودانجامغیابوحضوربایستمیکهچراشویدکلاسواردخودواقعیاسمباحتما-3

شماهبمقتضیزماندرتابردهبالاراخوددستلطفابودسوالیپرسشبهنیاززمانهر-4
.شوددادهپرسیدناجازه
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.رسیدافرادذهنبهصنایعمهندسیپیدایشفکر19قرنصنعتیانقلاباوایلدر

بیشترتیمدیریتفکرمدیریتبهاحتیاجکردندپیداگسترشکارخانجاتکههمانطور

شرو.دهندافزایشرامحصولاتکیفیتکهمیکردندتلاشافرادزیراشداحساس

تساخوطراحیدرعلمیهایاثباتوآزمایشاتعلمی،کارهایتفسیروتحلیلهای

ازمانیستفکردرتحولاتایناثرگذاریشدباعثوشداستفادههاماشینوابزارآلات

.دشومطرحایحرفهروشونگرشیکعنوانبهعلمیمدیریتشدموجبمدیریت

5 تاریخچه مهندسی صنایع
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صنایعاهمیت مهندسی 
ایناهمیتکهفهمیدتوانمیانددادهانجامصنایعمهندسینکهخدماتیوکارهاتوجهبا

اتموسسوسازمانهااقتصادیبخشکهاستحدیدررشتهایناهمیت.استزیادچقدررشته
عمنابمواد،شاملدسترسدرمنابع.دارندنیازرشتهاینوجودبهبازاردرخدماتوتولیدی
،(...وانرژیوفضاشاملنیازموردامکاناتجانبی،لوازمتجهیزات،شامل)آلاتماشینانسانی،
برایرازیادیهایهزینهمنابعایننگهداشتنوتولید.شوندمیمالیمنابعواطلاعاتیمنابع

لحداقبهراخودهایهزینهبتواندخدماتییاتولیدیشرکتاگرو.دارددنبالبهسازمان
خواهدریزیادتسودباشدداشتهخودسازمانیارکانتمامدررامنابعازبهینهاستفادهوبرساند
.داشت

سبکبرایاساسیشرطیککردنرقابتتوانجهانیاقتصادتحولاتوتغییربهتوجهبا
ولاتمحصوکیفیارتقاوهانوآوریبهتوجهکهدانستبایدو.استکاروکسبدرموفقیت
وسبکفرآینددرتحولهمچنینویافتهبهبودهایطرحکردنپیدابرایتلاشباکهخدمات

.داشتخواهدپیدرراموسساترشدوبقانیزکار
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عاصول فکری و دیدگاه ها در مهندسی صنای

رددیدگاهمحدودیتباعثکهداردلازمماشینیوفنیدیدمهندسیکار
انسانیارتباطاتومدیریتیهایروشتواننمیوشودمیابعادسایر

ارتباطتروسیعدیدداشتنباصنایعمهندسیدقیقاولی.یافترامناسب
کارهایوکندمیایجادراسازمانمدیریتنهادومختلفهایتخصص
هماهنگیبااجراییاموربرنظارتوهدایتسازماندهی،ریزی،برنامه

تلفمخزوایایازمسائلبهصنایعمهندسینگاه.شدخواهدانجامبیشتری
توجهومشتریبهتوجهسیستم،محصولوخروجیبهتوجهمثلاست
شابهیمفکریاصولطبقکهاستپیگیریوطرحقابلسازمانوریبهرهبه

:استراربرقزیرعواملپایهبرصنایعمهندسیفکریاصول.گیردمیصورت
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عاصول فکری و دیدگاه ها در مهندسی صنای

خلاقیت-1
تفکر فراگیر-2
رهبری گروه-3
مدیریت زمان-4
ارتباط بهره وری و بهبود مستمر-5
ذهن کنجکاو و یادگیری-6
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خلاقیت-1

وجاریهایسیستمبهبودجهتطرحیدادنارائهصنایعمهندسهراصلیکار
رحطارائهبرایآورینوعوخلاقیتبهنیازکاراینکهاستجدیدطرحارائهیا

سیمهندمیفهمیمباشیممسائلگستردگیمتوجهاگرو.داردبدیعونوهای
ازاریبرخوردبامترنیمعمقبهمختلفعلوموفنونازاقیانوسیمثلصنایع
رفهحبرایکهمیدهدرااجازهاینصنایعمهندسینبهابتکاروخلاقیتزمینه

ایدهتاشودمیفراهمفرصتیوبدهندبالوپرخوددانشبهمشخصکاربردی
.شودمطرحمربوطههایزمینهدرخلاقوجدیدهای
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فراگیرتفکر-2
مهمترینازفراگیروسیستماتیکنگاه

هرشتاینشدننامیدهواستصنایعمهندسیخصوصیات
نایباارتباطبیسیستمهاوصنایعمهندسیعنوانتحت
ازئلمسابهکهمیشودموجبنگاهنوعاینزیرا.نیستجریان
ازکاملمدلیکوکنیمنگاههمبااجزاتعاملدروجزبهکل

رینبهتبهآننظرموردمسائلوتهیهنظرموردهایسیستم
.میگرددبررسیوطرحشکل
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گروهرهبری-3
میننتیجهنشوداجرادرستمیشودطرحکهسیستمیاگر
یهمهبابایدپس.شوداجراخوبیبهسیستمبایدودهد

دانسترااجراصحیحطرزوبودآشناسیستمهایقسمت
امانجدرستیبهرهبریوهدایتکهاستصورتایندرچون
هایسیستمبایدطراحی،برعلاوهصنایعمهندس.استشده
.کندریزیپایههمرااجراوسازیپیاده
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زمانمدیریت-4
موقعبهتحویلوزمانیظرفبهبایدکاریهرانجامبرای

یارزشاینصورتغیردرداشتتوجهسیستمنظرموردخروجی
درچقزمانکهبدانیدبایدهازمینهایندررقابتبخاطر.ندارد
راهاییتکنیکموضوعایندرکباصنایعمهندسواستمهم

یهمهدرراکاریاجزایاجرایزمانکهکندمیاستفاده
.دهدقرارمدیریتوتوجهموردفرایندها
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مستمربهبودووریبهرهارتباط-5
ارتقاایدبکارشنتیجهکهبداندبایدصنایهمهندسیک
واردندارزشیمکرراتتکراروباشدموجودوضعبهبودو

نایپذیرشباصنایعمهندسپس.بزنددرجانباید
نسبیموضوعیکهامهارتودانشسطحکهموضوع
یکاروضعیتبهبودووریبهرهافزایشدرسعیهمواره
.باشندداشتهبیشتریکاراییاموروکند
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یادگیریوکنجکاوذهن-6
ایعصنمهندسی.گذاشتمرزوحدشودنمییادگیریبرای
را،وردمهرکهکندتوجهبایدمسائلپیگیریومطالعهبرای

براکمحهایواقعیتکشفبهوکندبررسیفردبهمنحصر
ماهیتهبخاصتعصبنبایدپس.بپردازدسیستمکلواجزا
قایقحکشفبرایکنجکاوذهنیتتاباشدداشتهامورفنی

یبهترخیلیهایحلراهوشودتقویتهاپدیدهدرپنهان
.شودارائه
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